Tutorial Sﬂ BE

Registo e Processo de Compra ONLINE

Registo e Perfil de Utilizador

Passo 1: Criar a sua conta SABE Online

Para poder comprar e ser aluno de um curso SABE Online tera de estar registado.
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Pode fazer o registo com o seu e-mail, com a sua conta do Facebook ou com a sua conta do LinkedIn.
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Apods o seu registo, ird entrar no site automaticamente, ja com o seu registo feito. Isto acontece somente
na primeira vez. A préoxima vez que voltar ao site, terd de entrar na sua conta de novo (ver passo
seguinte).

Se ndo estiver satisfeito nas primeiras %9 Conteudos praticos e 3 Acesso permanente aos cursos
24 horas, devolvemos o seu dinheiro. 4 P & P



Tutorial SHBE

Registo e Processo de Compra ONLINE

Passo 2: Re-entrar com a sua conta

Sempre que voltar ao nosso site, devera entrar com a sua conta (login), inserindo o seu e-mail e palavra
passe na pagina de login e clicando em entrar. Podera também entrar de novo, com as suas contas de
Facebook ou LinkedIn.
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Passo 3: Editar ou alterar os dados do seu perfil

Na pdagina do seu perfil, podera alterar os seus dados pessoais e ainda a sua palavra passe.
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0 Se inicialmente tiver efetuado o registo com o seu e-mail e mais tarde quiser entrar (login) com a sua conta de
Facebook ou com a sua conta de LinkedIn, se estas tiverem um e-mail diferente do que colocou aquando do
registo, deverd associa-las a sua conta na pagina do seu perfil (1). Caso ndo o faca e entrar com uma destas redes
sociais, o sistema ird criar automaticamente um novo registo.
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Registo e Processo de Compra ONLINE

Processo de compra

Passo 1: Selecionar um curso ou modulo

Na pagina de cursos, selecione o curso ou moédulo que pretende.
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Na pagina de cada curso, poderd ver a apresentacdo do curso pelo autor e consultar os moédulos e
capitulos que o constituem.
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Q Curso "Planear um Projeto” prepara-o para dominar as principais
etapas de planeamento de um novo projeto ou negdcio. Este curso
cobre todos os passos desde 0 momento inicial, onde a ideia ainda
nao se encontra totalmente formada. até ao momento do seu
lancamento.

.

+ Conteldos praticos.
Introducao = Acesso permanente aos cursos.

min
+ Se ndo estiver satisfeito nas primeiras 24

i horas, devolvemos o seu dinheiro.
Idealizar um projeto Detalhes v 7.90¢€

Desenhar um projeto Detalhes « 7.90€

Poder3, ainda, fazer o download da respetiva ficha de curso (1).

Se ndo estiver satisfeito nas primeiras
24 horas, devolvemos o seu dinheiro.
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Registo e Processo de Compra ONLINE

Passo 2: Comprar um curso ou modulo

Para comprar um curso ou modulo, devera clicar em “Fazer o curso”. O curso (1) ou mdédulo(2) que
pretende comprar ficara assim adicionado ao seu Carrinho (3). Se pretender oferecer um curso, clique em
“Oferecer” (4).
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Estd agora na pagina do carrinho de compra. Se quiser concluir a compra em curso selecione “Continuar”
(1) para efetuar o pagamento. Se desejar poderd “Ver mais cursos” (2), voltando para a pagina dos
Cursos.
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Curso completo - Planear um Projeto 29,90€

@ 108 min  Por Jodo Gil Pedreira remover
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Vor om Délares

Ver mais cursos @

Se ndo estiver satisfeito nas primeiras %9 Conteudos praticos G 3 Acesso permanente aos cursos
24 horas, devolvemos o seu dinheiro. P C P



Tutorial Sﬂ BE

Registo e Processo de Compra ONLINE

Esta agora na pagina final de checkout! Se desejar, podera adicionar, nesta pagina, mais informacdo para
a fatura a emitir pela SABE Online (1). Escolha o método de pagamento mais conveniente para si (2), e
clique em “Finalizar a compra” (3).

O méut Cursod @ mddulos  José Siva v

=
S a B ‘ ONLINE Como funciona  Cursos  Autores
BETA

Resumo da compra

Curso completo - Planear um Projeto 2990€
[c] i Par e
(1) Ascionarintormacso co tatwracso v < Total 29,90€
L
Verem Dalaes

Meios de pagamento
® visa © MEMULTIBANCO (]

= .|
~J

— ®

<)
O seu pedido foi efetuado! Se comprou por cartdo de crédito, terd acesso imediato ao curso. Se optou
por multibanco ou Boleto terd ainda de proceder ao pagamento.

Se preferir efetuar o pagamento via transferéncia bancaria (nacional ou internacional), podera enviar-nos
um e-mail para cliente@sabe-online.com a solicitar os respetivos dados.
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Valor: 29.90€
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gratuitamente por SHES

Receberd, neste momento, um e-mail com a confirmacdo do seu pedido e com informacédo para o seu
pagamento. Finalmente, apods ter efetuado o pagamento, receberd um segundo e-mail com a
confirmacao do mesmo e um terceiro e-mail de boas-vindas ao curso ou moédulo que comprou.

Agora é um aluno SABE Online e poderad iniciar o curso ou moédulo que comprou!

Se ndo estiver satisfeito nas primeiras F}ggf Conteudos praticos @ Acesso permanente aos cursos
24 horas, devolvemos o seu dinheiro. 4 P € P



Tutorial Sﬂ BE

Realizar um curso ou um modulo ONLINE

Realizar um curso ou um maodulo
1. Iniciar (ou retomar) um curso ou um modulo
Para iniciar (ou retomar) um curso ou modulo, efetue o login e aceda, em qualquer pagina, ao menu

superior. Clique “Os meus cursos e modulos”.
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Esta é a sua drea exclusiva na plataforma SABE Online. Aqui terd acesso a todos os cursos ou modulos
comprados, podendo iniciar (ou retomar) um curso ou modulo.

E também aqui que, apds a conclusdo de um curso, pode encontrar o seu certificado de realizacdo.
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Histdrico de compras

E nesta sua area pessoal que podera:

1 - Retomar a realizacdo dos seus cursos;

2 - Consultar os apontamentos que tirou dos seus cursos;

3 - Avaliar os seus cursos;

4 - Ver a percentagem de realizacdo dos seus cursos;

5 - Consultar os seus certificados de realizacao dos seus cursos.

Se ndo estiver satisfeito nas primeiras Conteudos praticos 3 Acesso permanente aos cursos
24 horas, devolvemos o seu dinheiro. LS P o P



Tutorial Sﬂ BE

Realizar um curso ou um modulo ONLINE

2. Realizar um curso ou um modulo

Quando iniciar (ou retomar) um curso ou modulo entrard na pagina de aprendizagem onde vera todo o
conteudo do seu curso ou modulo.

Modulos
Na pagina de aprendizagem, encontra na barra horizontal superior (1) todos os mddulos que compdem
O Seu curso. Se comprou apenas um modulo, terd acesso apenas aos conteldos desse mdodulo.

Capitulos
Na barra vertical lateral a direita do video (2), verd todos os capitulos que compdem o modulo em que
se encontra. Poderd vé-los de forma sequencial ou pela ordem que preferir.
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0 Mesmo apds ter concluido um curso, mdédulo ou capitulo, podera voltar a fazé-lo quantas vezes quiser, sempre
gue quiser, a partir do moédulo ou capitulo que quiser.

Tirar e guardar apontamentos

Enquanto visualiza o video, podera interromper para adicionar apontamentos (3). Os apontamentos
ficardo guardados exatamente no minuto em que parar o video (4). Posteriormente, poderd aceder a
pagina “Os meus cursos e modulos” onde os apontamentos ficardao guardados, em formato PDF, para
download.

0 Apds serem completados os cursos, os mdédulos e os capitulos apresentardo o icone de estado “completo” @ .

ﬁ@ Se ndo estiver satisfeito nas primeiras >/‘© Conteudos praticos S Acesso permanente aos cursos
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Tutorial Sﬂ BE

Realizar um curso ou um modulo ONLINE

3. Ver videos

Para iniciar um video, clique em “play” (1). Podera pausar, avancar e recuar (2) o video sempre que
quiser.

Se a resolucdo do video escolhida por nds ndo se adequar a velocidade da sua ligacdo de internet,
podera alterar a resolucdo na barra de video (3). Podera, também, selecionar o modo de ecra inteiro (4)
e tirar e guardar apontamentos (5).

Se desejar podera adicionar legendas ao video (6) (ainda ndo disponivel para todos os cursos).

No fim de qualquer video, poderad optar por ver o proximo capitulo ou entdo por ver o mesmo capitulo
novamente (7).

2

Préximo capitula ¥ @

Veja novamente O

® ® ® 6

4. Responder a desafios do autor
Os desafios do autor (® sdo uma forma de partilha e aprendizagem entre alunos. Existe um desafio por

cada madodulo do curso, que encontrara na barra vertical dos capitulos.

O autor lanca um tema do moddulo, pedindo aos alunos para responder com base na sua experiéncia (1).
As suas respostas, bem como as de outros alunos, aparecerdo, apos a nossa validacdo, na area
imediatamente a seguir aos apontamentos (2). O aluno é notificado, por e-mail, da aprovacao da sua
resposta ao desafio.

As respostas aos desafios sao visiveis para todos os alunos, e contribuem para a aprendizagem de todos!

Partilhe connosco um excerto de uma carta de apresentacdo com o : Pergunte ao Autor
qual demonstraria a sua motivacdo e competéncias para uma

oportunidade em aberto.

desejar. Esse contributo,
el a todos os outros alunos,

i 0 seu contributo para o noss
ado pela equipa editorial, estaré a

do.

Se ndo estiver satisfeito nas primeiras ‘%ﬁf Conteudos praticos 3 Acesso permanente aos cursos
24 horas, devolvemos o seu dinheiro. 4 P a P
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Realizar um curso ou um modulo ONLINE

5. Responder ao quiz de cada modulo

Na barra vertical dos capitulos de cada mddulo encontrard um quiz (%), que € um conjunto de questdes
para testar os conhecimentos adquiridos no respetivo modulo. Ficard de imediato a saber se a sua
resposta estd correta e podera repetir o quiz quantas vezes desejar.

6. Colocar questdes ao autor

Podera colocar questdes ao autor de forma andnima e obter a sua resposta passado alguns dias. A sua
duvida poderd ser a duvida de outros alunos. Assim, todos os alunos terdo acesso a todas as questdes
colocadas, bem como as respetivas respostas do autor.

Desafio

Cologue uma questdo ao autor. A sua questdo e a resposta do autor serao
disponibilizadas de forma anénima a todos os alunos do curso

Enviar a questao

7. Consultar anexos e referéncias

Os anexos e referéncias sdo documentos preparados pelo autor, que complementam a aprendizagem do
curso ou modulos. Estes encontram-se abaixo dos capitulos do mddulo, e podera fazer o seu download.

Anexos do maodulo Referéncias do curso

@ Lista de perguntas entrevista @ Estrelas_e ouricos

@ Carta de apresentacaoc @ Cultura de borla
(@ | Estrutura de CV @ Vousarr
Se ndo estiver satisfeito nas primeiras (@ . " ~%
24 horas, devolvemos o seu dinheiro. }% Conteudos praticos - Acesso permanente aos cursos
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Realizar um curso ou um modulo ONLINE

8. Realizar a avaliacao final

No fim de cada curso, existe uma avaliacdo final. Os alunos s6 tém acesso a avaliacdo final se
completarem todos os mdédulos @, exceptuando a conclusdo do curso. Caso tenha aprovacao, isto é,
classificacdo igual ou superior a 50%, serd entdo emitido o seu certificado do curso.

A avaliacado final é constituida por um caso pratico e por um conjunto de questdes associadas ao mesmo.

F
S ﬂ B : OMLINE Coma lundiona Cursad Autores L ¥ {i)]
N

PROCURAR (E ENCONTRAR) TRABALHO

Passada a novidade daqueles primelros dias sem trabalhs, chegou &
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8 Preparar-se para uma entrevista presencial

© Preparar o "Currl¢ulum VItag™ ¢ a carta dé apresentacio

0 Contactar com potencials recrutadores

£ Praparar o plano de carrelra

Submeter resposta

O aluno tem duas tentativas posteriores para melhorar a nota obtida, ou seja, pode realizar a avaliacao
final trés vezes. No entanto, a nota da avaliacao final ndo surge no certificado do curso.
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Realizar um curso ou um modulo ONLINE

9. Feedback

Apos a avaliacao final e a conclusao de todos os conteudos do curso, o aluno é convidado a dar-nos a
sua opinido sobre o curso que acabou de fazer, numa perspetiva quantitativa e qualitativa. Porque nds
também estamos Sempre a Aprender!
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Avalie o curso. Ajude-nos a melhorar. Obrigado.

@ Dé-nos a sua opiniac

Como avalia este curso?

Agora nio o Seguinte

10. Nao se esqueca

Pode voltar sempre que quiser a area de aprendizagem dos seus cursos!

Qualquer informacado adicional ou duvida que queira ver esclarecida, por favor ndo hesite em
contactar-nos para: cliente@sabe-online.com ou através do telefone +351 967 637 983.

Obrigado pelo seu interesse na SABE Online!

Co-financiamento:

e nado estiver satisfeito nas primeiras
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